
Geschätzter Kunde
Das hohe Vertrauen unserer Kunden an die Qualität unserer Leistungen verpflichtet uns, unser 
Bestmögliches zu geben um Sie zufrieden zu stellen.

Wir messen die Qualität unserer Leistung an Ihrer Zufriedenheit und der unserer Mitarbeiter.

Deshalb erlauben wir uns, Ihnen einige Fragen zu stellen, die Sie bitte kritisch beantworten.
Mit Ihrer Beurteilung unserer Arbeitsqualität geben Sie uns die Chance, uns stetig zu verbessern.

Für Ihr Urteil bedanken wir uns schon im Voraus.

Freundliche Grüsse Ihr Urteil bitte!

Andreas Feigenwinter

Wie wurden Sie behandelt?
 zuvorkommend  aufmerksam  freundlich  unfreundlich
Wie wurden Sie beraten und wie wurden Ihre Fragen beantwortet?
 sehr sachkundig  fachmännisch  gut  unfachmännisch
Wie wurde der Arbeitsort nach Arbeitsende verlassen?
 tadellos  ordentlich  unordentlich
Könnte aus Ihrer Sicht etwas an unserer Arbeit verbessert werden?
 nein  Ja

Wenn ja, was?:    .....................................................................................................................................

                              .....................................................................................................................................

Werden Sie  weiter empfehlen?
 in jedem Fall  eher ja  eher nein

Ihre Anschrift: Name: ....................................................................................................

Strasse, Nr.: ....................................................................................................

PLZ, Ort: ....................................................................................................
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